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Fast zu schade, um drin zu baden.
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kennen Sie noch den alten Werbespruch „Sie baden gerade Ihre Hände darin“? Hier  
attestiert die Werbefrau Tilly, dass das Reinigungsmittel die Hände pflegt – schon beim 
Spülen! Hier geht es um reinste Qualität bei einem Mittel, was man täglich benutzt. Und 
was man täglich nutzt, das wird zur Gewohnheit. Und Gewohnheit verleitet oft dazu, sich 
keine Gedanken mehr darüber zu machen. Man merkt noch nicht mal, dass man seine Hände 
darin badet ...

Strom kommt aus der Steckdose und Wasser eben aus dem Hahn. Punkt. Ein lokaler 
Werbespot könnte es so ausdrücken: „Sie trinken gerade Ihren Kaffee damit“, „Sie 
baden gerade Ihr Baby darin“ oder „Sie putzen gerade Ihre Zähne damit“. Die Rede 
ist von unserem reinen Remscheider Trinkwasser. Es ist eines der besten im ganzen 
Land. Es ist sogar reiner als manches Mineralwasser und so weich, dass Sie nicht 
nur Ihre Hände darin baden sollten. Der Genuss des Remscheider Wassers ist 
unter anderem gut bei zu hohem Blutdruck, es schmeckt hervorragend und 
schont Ihre Haushaltsgeräte. Spülmaschinen verkalken nicht so schnell  
und leben dadurch länger. Lästige Kalkflecken auf Kachel und Scheiben gibt  
es in Remscheid fast nicht. Fragen Sie da mal einen Düsseldorfer  
oder Kölner …

Stiftung Warentest kam zu dem Ergebnis, dass unser Trinkwasser einem 
teuren Mineralwasser nicht nachsteht. Ganz im Gegenteil. Trinkwasser – 
auch Leitungswasser genannt – ist das in Deutschland am meisten  
kontrollierte Lebensmittel. Darauf können Sie sich verlassen. Daher wird 
es Zeit für eine Hommage auf unser gutes Remscheider Wasser. Wir sind 
stolz darauf – seien Sie es mit uns zusammen!

Lesen Sie in unserem Sonderbeitrag „Nachhaltiger Quell der Freude“ und 
informieren Sie sich unter www.remscheider-wasser.de!

In diesem Sinne ein erfrischendes „Prost“ auf unser 
Trinkwasser, in dem es fast zu schade ist, zu baden.

Ihr Christian Edelmann
Leiter Marketing, Werbung 
und Öffentlichkeitsarbeit

Liebe Leserinnen und Leser,
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Immer mehr Remscheider haben 
das „Energiebündel“, die kosten-

lose App für ganz Remscheid,  
bereits auf ihrem Smartphone. 

So auch die EWR-Kundin Christiane 
Seipp. Sie verrät im Interview,  

warum sie „App geht“.

Ich hab Remscheid
immer dabei!

Frau Seipp, Sie nutzen neben 
anderen Apps auch das „Energie-
bündel“. Verraten Sie uns warum?
Ich bin Remscheiderin und wir sind schon 
lange EWR-Kunde. Als ich dann vor einigen 
Monaten von der neuen App erfuhr, war 
ich sofort neugierig. Denn ich bin viel 
unterwegs und mobile Kommunikation 
gehört zu meinem Leben. Und eine 
kostenlose App für Remscheid, die mich 
immer auf dem Laufenden hält und mir 
dazu noch ein paar praktische Vorteile 
bietet, fehlte einfach. Und jetzt habe 
ich sie.

Haben Sie bei der Nutzung persön-
liche Favoriten?
Da ich Sport und Wellness  
liebe und mich gerne in der H2O-
Saunalandschaft entspanne, 
nutze ich natürlich oft die Aus-
lastungsanzeige für Bad und 
Sauna. So kann ich direkt sehen, 
wie viele Besucher aktuell  
da sind. Zudem verschenke  
ich gern die personalisierten 
Foto-Gutscheine vom H2O.

Was gefällt Ihnen noch an  
der App?
Ich finde auch die interaktive 
CityMap sehr praktisch und über-
sichtlich. Als Mutter von drei Kindern 
kommt es schon mal vor, dass ich kurz-
fristig ein Medikament für die Kleinen 
brauche. Und die Map zeigt mir neben 
Kultur- und Freizeitmöglichkeiten in  
Remscheid auch schnell die aktuelle  
Notapotheke.

Nutzen Sie die App auch für Infos aus  
Remscheid?

Ja – vor allen Dingen die aktuellen 
Veranstaltungstipps vor Ort. Zum einen 

gehe ich gerne mit meinem Mann und 
Freunden aus, zum anderen suche ich nach schönen 
Angeboten für meine Kids. In beiden Fällen bin ich mit 
der App schon fündig geworden. Zusätzlich erhalte ich 
auch Push-Benachrichtigungen über tolle Aktionen, 
wie z. B. das beendete EM-Tippspiel der EWR mit einem 
iPad als Hauptgewinn. Und jeden Tag schaue ich mal 
kurz in die lokalen Nachrichten. Hier gibt es immer 
aktuelle News vom RGA. So weiß ich, worüber man in 
Remscheid spricht.

Hilft die App auch beim Sparen?
Da gibt es einiges. Ich persönlich nutze bevorzugt ab 
und zu den Shopping-Bereich. Hier finde ich für meine 
EWR-PlusCard schnell alle Partner und Angebote. So habe 

ich erst vor Kurzem z. B. in der Bären Apotheke Nützliches 
für unsere Urlaubsreise eingekauft und 5 Prozent auf alles 

erhalten. Das ist natürlich klasse. 

Ihr abschließendes Fazit?
Die kostenlose „Energiebündel“-App bleibt auf meinem Smart-
phone! So habe ich immer ein Stück Remscheid dabei. 
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EWR-Kunden können sich auf ihre Abrechnung verlassen.

Service

Kundenfreundlich und sicher:
EWR-Rechnungen mit TÜV-Siegel

Für die Verbraucher zählt eine gute Übersicht. 
Daher legt die EWR höchsten Wert auf trans
parente und präzise Abrechnungen. Damit der 
Kunde weiß, dass er sich darauf verlassen kann, 
bietet die EWR jetzt Abrechnungsgenauigkeit mit 
TÜV-geprüfter Verständlichkeit.

Verantwortlich für die Prüfung und Zertifizierung 
ist die TÜV Süd Produkt Service GmbH in 
München. Sie bescheinigt der EWR – und damit 
allen Kunden – gute, verständliche und über-
sichtliche Rechnungen. Im April 2016 wurde 
hierzu das offizielle Prüfzeichen verliehen.

Der Abrechnungsservice der EWR erstellt die 
Energie- und Wasserrechnungen für die Kunden, 
rechnet die Netznutzung für das eigene Netz ab 
und führt die Schmutzwassergebühren-Abrech-
nung im Auftrag der Technischen Betriebe 
Remscheid durch. In der Rechnung wird die 
Darstellung der  Mehrspartenabrechnung für den 
Kunden verständlich und strukturiert abgebildet. 

Zu diesen einzelnen Sparten zählen Strom, Gas, 
Wasser und Wärme, die gemäß TÜV-Zertifikat 
kundenfreundlich aufbereitet sind.

„Wir freuen uns über diese objektive Auszeich-
nung. Das Zertifikat belegt, dass bei der EWR alle 
grundlegenden Anforderungen ordnungsgemäß 
eingehalten werden und den TÜV-Prüfkriterien 
entsprechen. Dies gibt unseren Kunden eine 
erhöhte Sicherheit bei der Energie- und Wasser-
abrechnung“, so Klaus Günther-Blombach, 
Geschäftsbereichsleiter Vertrieb.

Durch die freiwillige Prüfung und TÜV-zer- 
tifizierte Abrechnung dokumentiert die EWR, 
wie wichtig dem Unternehmen Kundennähe und 
eine gute Verständlichkeit der Abrechnungen 
sind. Unterm Strich zählen eben vertrauens-
würdige Kundenbeziehungen und der verant-
wortliche Umgang mit Energie. Die Transparenz 
in der Abrechnung gibt hier Übersicht und 
Sicherheit. 
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Seit zehn Jahren werden Europa- und Weltmeis-
terschaften im Fußball in Remscheid in großem 
Stil gefeiert. So warteten bereits beim ersten 
Spiel Fans 90 Minuten vor Einlass, um sich beim 
größten Public Viewing im Bergischen Land die 
besten Plätze zu sichern. Zumal Ballermann-
Star Mickie Krause die Fanfeier eröffnete. 

Die in Schwarz, Rot und Gold getauchten Fans 
waren bester Laune und es wurde mitgesungen, 
geklatscht und getanzt. Die deutsche Mann-
schaft sorgte für noch bessere Stimmung und 
einen besonderen Gänsehaut-Moment durch  
Basti Schweinsteiger kurz vor Schluss. 

Tausende Remscheider holten sich den Kick
Das war der Auftakt für weitere spannende 
Spiele. Der Elfer-Krimi gegen Italien wurde von 
tausenden Fans besonders bejubelt. Viele Rem-
scheider lieben das Public Viewing, das die EWR 
und die Stadtwerke Remscheid abermals als 
Sponsoren unterstützten. Die Stimmen zum 
Spiel waren durchweg positiv: „Kaum eine Stadt 
bietet einen besseren Platz zum „Rudelgucken“. 
Umgeben von Rathaus, Allee-Center und der 

Sparkasse kommt das Areal einer Arena gleich. 
Das gibt einfach ein besonderes Feeling“, so  
einer der Fans. „Ich feiere einfach gerne mit 
anderen und genieße die Atmosphäre wie in  
einer Fankurve“, schwärmte ein anderer Be
sucher. Auch die EWR zeigte sich als einer der 
„Spielmacher“ zufrieden.

EWR ist gerne Spielmacher
„Solche besonderen Events bereichern unsere 
Stadt, schaffen emotionale Momente und  
sorgen für eine höhere Freizeitqualität. Da wir 
als Unternehmen hier fest verwurzelt sind,  
leisten wir dazu gerne unseren Beitrag, damit 
solche Highlights in Remscheid überhaupt  
möglich sind“, so Christian Edelmann, Marke-
tingleiter der EWR.

Auch wenn Jogis Jungs den Titel knapp ver-
passten, gab es viele Gewinner. Und beim EM-
Tippspiel der EWR kamen noch einige hinzu. Mit 
der kostenlosen App „Energiebündel“ brachten 
sich die Teilnehmer erfolgreich ins Spiel und am 
Ende freuten sich die Besten über ein iPad,  
Trikots und Bälle. So sehen Sieger aus …

 UND GUTE

 STIMMUNG

 GANSEHAUT

Die Fußball-EM ist gespielt und „La Mannschaft“ scheiterte leider gegen „Les 
bleus“. Tausende Remscheider waren beim Public Viewing live dabei. Im Rück-
blick einige Stimmungen und Stimmen zum Spiel.

energie & leben
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Die Remscheider Familie Ranieri erfüllte sich 
vor wenigen Monaten einen Traum, den viele 
Menschen haben: Das eigene Häuschen mit aus-
reichend Raum für den Nachwuchs. Die Freude 
über das neue schöne Zuhause wurde jedoch 
kurz nach dem Einzug unerwartet getrübt. Die 
Ursache lag im Heizungskeller, denn die beste-
hende Heizungsanlage fiel komplett aus und 
eine Instandsetzung der veralteten Technik war 
wirtschaftlich nicht sinnvoll.

„Da die Anlage im Haus auch für warmes Wasser 
sorgt, war das für uns ein echter Notfall. Heizen 
mussten wir bei den wärmeren Temperaturen 
draußen zwar nicht, aber für die tägliche  
Versorgung unseres kleinen Kindes ist warmes 
Wasser unerlässlich. So suchten wir für uns eine 
schnelle, gute und wirtschaftliche Lösung.  
Zumal wir eine zusätzliche größere Investition 
für eine neue Heizungsanlage nicht eingeplant 
hatten“, erläutert Antonio Ranieri.

Immer mehr Remscheider setzen auf eine neue Heizung ohne eigene  
Investitionen. Neuerdings ist EWR:Heizung auch in einem Remscheider  
Malerbetrieb und bei der Familie Ranieri zuhause.

Remscheider erwärmen sich für 
Rundum-Service beim Heizen.

EWR kümmerte sich um alles
Die Remscheider Familie wurde zwar unerwartet 
kalt erwischt, aber auf Rat eines bekannten In-
stallateurs fanden die Ranieris eine clevere, 
schnelle Lösung. „Wir haben kurzfristig ver-
schiedene Alternativen geprüft und uns dann 
für „EWR:Heizung“ – ein Rundum-Sorglos-Paket 
der EWR entschieden. Ein wichtiger Aspekt für 
unseren Entschluss war die unglaublich schnelle 
Hilfe und persönliche Betreuung durch Herrn 
Peter Erken, unser direkter Ansprechpartner bei 
der EWR“, so Antonio Ranieri. 

Neue Heizung in 24 Stunden!
Familie Ranieri hatte keinerlei Aufwand, denn 
Herr Erken erledigte für den Kunden post
wendend alle Aufgaben für dieses Projekt. Die 
Installation der neuen Anlage erfolgte in der 
Rekordzeit von 24 Stunden ebenfalls unter  
Regie der EWR – in enger Zusammenarbeit mit 
dem örtlichen Handwerker.
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Malermeister Dirk Rohs  
profitiert vom EWR:Heizung-  
Komplettservice.



Jetzt Preisgarantie sichern mit dem  
Sonderprodukt EWR premio gas fix!

„Die EWR betreibt nun die Heizung auf eigene Rechnung. Dazu  
zählen auch alle Risiken inklusive sämtlicher Reparaturen,  
Wartungs- und sonstiger Kosten. Dafür entrichten wir lediglich eine 
monatliche Pauschale zuzüglich eines Abschlages für die verbrauchte 
Wärme. Einfacher und komfortabler geht es für uns nicht“, so Ranieri 
abschließend.

Malerbetrieb Dirk Rohs spart Energie in Wohnung und Werkstatt
Auch im Heizungskeller von Dirk Rohs arbeitete bis vor einigen  
Monaten noch eine alte Gasheizung. Der Remscheider Maler wollte in 
Zukunft weniger Geld verheizen und profitiert nun in seinem 
Gebäude, das Wohnung und Werkstatt unter einem Dach vereint, von  
einer modernen Gas-Brennwertheizung. 

„Ich habe mich für EWR:Heizung entschieden, weil das gesamte Paket 
für mich einfach komfortabel und äußerst wirtschaftlich ist. Die neue 
Technik ermöglicht mir eine Energieeinsparung von bis zu 30 Prozent. 
Was für mich auch sehr wichtig war: Ich musste keine große Summe für 
die neue Heizung investieren und habe dafür jeden Monat fest kalku-
lierbare Kosten – das gibt mir auf Jahre Sicherheit. Den gewonnenen 
Liquiditätsspielraum kann ich zudem gewinnbringender einsetzen“, 
erläutert Dirk Rohs. 

„Und nicht zu vergessen: Diese Entscheidung spart mir eine Menge 
Zeit und Nerven. Da in meiner Monatsrate ja auch der Komplett-Service 
drin ist, kümmert sich die EWR direkt um alle technischen Arbeiten. 
Also nur ein Anruf bei Herrn Erken und kurze Zeit später erledigt  
der Heizungsinstallateur zuverlässig etwaige Reparaturen und  
die Wartung.“

Entscheiden auch Sie sich clever für EWR:Heizung und
profitieren Sie von vielen Vorteilen:

•	keine Investitionskosten für eine neue Heizung
•	bis zu 15 Jahre Garantie auf die Anlage
•	fest kalkulierbare monatliche Kosten
•	bis zu 30 % Energieeinsparung durch modernste Geräte
•	regelmäßige Wartung und Instandhaltung inklusive
•	Übernahme des Betreiber-, Entstör- und Reparaturrisikos
•	24-Stunden-Service

Sie haben 
Fragen zu EWR:Heizung?
Unser Ansprechpartner Herr Peter 
Erken hilft Ihnen gerne jederzeit 
weiter. Sie erreichen ihn unter:
Tel.	 02191 16 - 4540 
Mail:	p.erken@ewr-gmbh.de

Seit 1. August 2016 gibt es für Kunden von EWR premio 
gas fix einen um durchschnittlich 0,39 Cent/kWh  
niedrigeren Preis. Den können Sie sich bis zu  
24 Monate sichern! 

„Mit unseren Sonderverträgen profitieren EWR-Kunden 
von einer Festpreisgarantie bis Ende Juli 2018 bei EWR 
premio gas fix 24 oder bis Ende Juli 2017 bei EWR premio 
gas fix 12. Denn: Nur in den Sonderverträgen kann das 
günstige Preisniveau für bis zu zwei Jahre gesichert 
werden!“, so EWR-Vertriebsleiter Klaus Günther-Blom-
bach. „Ein Durchschnittshaushalt mit einem Jahresver-
brauch von 20.000 Kilowattstunden spart damit rund 140 
Euro pro Jahr.“

Ihr neuer Vertrag mit Spargarantie
EWR-Kunden, deren gas fix 24-Vertrag bis Juli 2016 lief, 
können auch jetzt noch das neue Laufzeitprodukt bis 
2018 wählen. Clevere Rechner haben sich bereits im Juli 
durch Rücksendung der unterschriebenen Verträge für 
zwei weitere Jahre für günstige Konditionen entschieden. 
Auch EWR-Kunden, die EWR premio gas fix 12 beziehen, 
können in die neue 24-monatige Laufzeit wechseln und 
von einer größeren Planungssicherheit profitieren. 

Wenn Sie noch in der Grundversorgung EWR classic gas 
beziehen, sollten Sie definitiv einen Produktwechsel vor-
nehmen. Das rechnet sich für Sie! 

Info-Tipp:
Fragen zum Vertrag? Einfach kostenlos unsere Service-
Hotline anrufen: 0800 0 164 164, Montag bis Freitag 
jeweils von 8 bis 18 Uhr

EWR senkt die Gaspreise!

energie & leben
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Vorgezogene Mutter-
tagsgrüße verteilte das 
EWR-Maskottchen Paul 
am 7. Mai im Allee-
Center und zauberte 
vielen Beschenkten 
ein Lächeln ins 
Gesicht. Am Samstag 
vor Muttertag war 
im Allee-Center der 

Löwe los – genauer 
gesagt Paul, der Powerlöwe. Das EWR-

Maskottchen verteilte im Allee-Center rund 500 
Blumen mit vorgezogenen Grüßen zum Muttertag.

Außerdem war das EWR-ServiceCenter mit einem 
eigenen Informationsstand in der Einkaufspas-
sage vor Ort, um Interessierte persönlich zu 
beraten und verschiedene Produkte in einem 
individuellen Gespräch vorzustellen. „Für unsere 
Mitarbeiter waren die vielen positiven Gespräche 

energie & leben

Das EWR Online-ServiceCenter in neuem Design bietet jetzt noch mehr  
Service. So können Sie vieles bequem von zu Hause erledigen.

Service kennt keinen Feierabend

Der optisch und funktional verbesserte 
EWR-Service ist online. Hier können Sie 
als Kunde unabhängig von Öffnungs-
zeiten Ihre Daten einsehen, verwalten, 
abrufen oder ändern. Das ist in vielen 
Bereichen sehr praktisch: So lässt sich 
jetzt z. B. Ihr „Abschlagsplan“ indivi-
duell anpassen. Was zahle ich aktuell 
genau und wann wird der nächste 
Abschlag fällig? In der Kontoüber-
sicht finden Sie alle Daten auf einen 
Blick und können den Gesamtab-
schlag anpassen oder den Abschlag 
einzelner Produktsparten ändern. 

Auch die Verbräuche der letzten Jahre können eingesehen werden. Grafiken lassen hier 
auf einen Blick erkennen, wie viel Energie gespart wurde oder eben nicht! Und wie 
sieht’s mit dem aktuellen Verbrauch aus? Hier gibt die „Rechnungssimulation“ 
Aufschluss. Einfach den aktuellen Stand für Gas, Wasser, Strom oder Wärme eingeben 
und es wird der voraussichtliche Rechnungsbetrag angezeigt sowie ein Vorschlag zum 
Abschlag gemacht.

Registrieren und profitieren
Registrieren Sie sich unter ewr-gmbh.de/
online-servicecenter und profitieren Sie von 
Vorteilen ohne Wartezeiten.  

•	Ihr Online-Postfach mit 
	 allen wichtigen Dokumenten
•	Ihre Online-Rechnung jederzeit verfügbar
•	Ihre aktuellen Verträge immer einsehbar
•	Ihre neue Bankverbindung/SEPA änderbar
•	Ihr aktuelles Kundenkonto einsehbar
•	Ihre Möglichkeit zur Zählerstandseingabe
•	Ihre Zählerstände der 
	 Vergangenheit erkennbar
•	Ihre Abschlagszahlungen einfach anpassen
•	Ihre Kundendaten ändern und vieles mehr

Muttertags-Aktion im Allee-Center fand viel Zuspruch.

EWR ließ Blumen sprechen

mit den Standbesuchern, die sich einfach mal 
persönlich austauschen wollten, sehr erfreulich. 
Hier zeigte sich, dass die EWR ein fester Teil von 
Remscheid und seinen Bürgern ist“, resümierte 
EWR-Marketingleiter Christian Edelmann.   

Unterm Strich konnte die EWR während der 
Aktion über 160 Standbesucher zählen und der 
Löwe Paul machte viele Mütter im Allee-Center 
mit der kleinen Aufmerksamkeit glücklich.
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Fahrgäste können zwischen 
Haltestellen aussteigen.

Das gilt auch für den Haltewunsch der Fahrgäste, denn es muss 
nicht immer die Haltestelle sein. Wer zwischen zwei Halte-
stellen aussteigen möchte, sollte sich darüber nur rechtzeitig 
mit dem Fahrer verständigen. Der Fahrer entscheidet dann, ob 
und wo gehalten werden kann. Die Verkehrssituation muss das 
Halten erlauben und die Bestimmungen der Straßenverkehrs-
ordnung dürfen dem nicht entgegenstehen. Diese Regelung gilt 
täglich ab 20 Uhr bis Betriebsschluss.

Der Halt auf Wunsch ist auf allen SR-Linien mit Ausnahme des 
folgenden Streckenabschnittes möglich:  Amtsgericht bzw. 
Hochstraße – Friedrich-Ebert-Platz – Hauptbahnhof – Zentral-
punkt bzw. Neuenkamp/Stadtwerke – Bökerhöhe – Lennep 
Mitte – Lüttringhausen Rathaus

Folgendes müssen Sie als Fahrgast beachten:
•	Teilen Sie Ihren Haltewunsch rechtzeitig dem Fahrer mit, 
	 damit er die Gelegenheit hat, den Bus an geeigneter Stelle 
	 zum Halten zu bringen.
•	Das Aussteigen ist dann nur an der vorderen	Tür im 
	 Blickfeld des Fahrers möglich.
•	Der Haltebereich wird durch den Fahrer bestimmt. Es wird 
	 nur dort gehalten, wo ein Aussteigen gefahrlos möglich ist 
	 und andere Verkehrsteilnehmer nicht gefährdet werden.  
•	Ein Halten außerhalb von Haltestellen erfolgt 
	 nur zum Aussteigen. 
•	Zwischen zwei Haltestellen wird nur einmal gehalten und 
	 der Bus darf nicht vom Linienweg abweichen.

Die Stadtwerke Remscheid (SR) bieten Service  
auf ganzer Linie.

Am 22. September vor dem Teo Otto Theater.

Reinschnuppern und 
Rollatorentraining:

In diesem Jahr, vom 16. bis 22. September, werden im Rahmen der 
EUROPÄISCHEN MOBILITÄTSWOCHE innovative Verkehrslösungen 
ausprobiert: So werden beispielsweise Parkplätze und Straßen-
raum umgenutzt, neue Fuß- und Radwege eingeweiht, Elektro-
Fahrzeuge getestet und zahlreiche Aktionen durchgeführt. Dadurch 
wird gezeigt, dass nachhaltige Mobilität möglich ist, Spaß macht 
und praktisch gelebt werden kann.

Im Rahmen dieser Woche sind die Stadtwerke Remscheid (SR)  
am Donnerstag, 22.09., von 9.00 bis 14.00 Uhr mit einem  
Bus vor dem Teo Otto Theater vertreten und bieten mobilitäts
eingeschränkten Bürgern/-innen ein praktisches Sicherheits-
training an.

Da dieser Tag zudem autofreier Tag in Europa ist, gibt es – passend 
zum Anlass – für alle Interessenten Infos aus erster Hand zur aktu-
ellen SchnupperAbo-Kampagne. Wer seinen aktiven Beitrag zum 
Umweltschutz leisten möchte, kann dieses Abo für Bus und Bahn 
drei Monate günstig testen und zum 01.10., 01.11. oder 01.12. 
abschließen. Schnuppern Sie an diesem Tag doch einfach mal bei 
uns rein …
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Buntes Happy Birthday-Programm am  
Samstag, 24. September, von 11 – 22 Uhr.

Das H2O Sauna- und Badeparadies wird 20 Jahre alt. Am  
24. September 2016 feiern wir groß unseren Geburtstag, an dem Sie 
ein abwechslungsreiches Programm erwartet.

Eine besondere Attraktion ist der Kölner Bademeister Schaluppke 
alias Robbi Pawlik. Der 47-Jährige, der in seinem „speziellen“ 
Outfit auf die Bühne kommt, ist ein Komiker mit Kultcharakter, 
der auch Sie begeistern wird.

Richtig akrobatisch wird es mit der Splashdiving-Gruppe 
Cologne Bombs. Freuen Sie sich auf ein tolles Showspringen mit 
atemberaubenden „Luftsprüngen“. Und wer es ruhiger mag,  
kann musikalische Träume erleben: Uta Deilmann verzaubert Sie 

mit den Klängen ihrer Harfe. 

20 x Eintritt frei à la Card
Unser Geburtstags-Bonbon für 20 EWR-PlusCard-Inhaber: Die ersten  
20. Kartenbesitzer, die uns am 24. September 2016 besuchen, haben freien 
Eintritt in der Sauna- und Wasserlandschaft!

Unser Tipp:
Da wir viele Besucher erwarten und wir aus Sicherheitsgründen eine maxi-
male Gästeanzahl nicht überschreiten dürfen, empfehlen wir Ihnen einen 
Blick auf unsere Live-Besucherauslastung. Diese Übersicht finden Sie  

auf der H2O-Homepage unter h2o-badeparadies.de und in der App  
„Energiebündel“!

energie & leben

Das H2O feiert.

Dies sind nur einige Highlights aus unserem attraktiven Programm:

11:00 – 14:00 Fun & Action mit Laufbällen, Ballonkünstlern und vielem mehr

12:30 – 13:00 Synchronschwimmer des TSV Solingen

13:00 – 14:00 Schnuppertauchen mit den Profis von Fun Under Pressure

13:30 – 14:00 Witzige Clownerie, Jonglage und andere Kunststücke auf der großen Bühne

14:15 – 14:30 Showspringen mit den Cologne Bombs

14:45 – 15:15 Synchronschwimmer des TSV Solingen

15:00 – 15:45 Schnorchelkurs mit Fun Under Pressure

16:45 – 17:30 Bademeister Schaluppke auf der großen Bühne

17:45 – 18:15 Showspringen mit den Cologne Bombs

18:00 – 18:45 Bademeister Schaluppke (Kaminrondell/Sauna)

18:15 – 21:30 Disco mit DJ Tommy

19:00 – 22:00 Harfenistin Uta Deilmann (Kaminrondell/Sauna)

Feiern Sie mit!

1414
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Schnuppertauchen, Relax-Kurse, Music-Box, Phantasiereisen und vieles mehr …  
Das H2O ist immer für Sie in Aktion. Hier die kommenden Termine im Überblick:

24. August bis 09. September geschlossen!

Die diesjährige Revision, in der wieder umfang-
reiche Reinigungs-, Wartungs- und Instand
setzungsarbeiten durchgeführt werden, findet in 
der Zeit vom 24. August bis 09. September statt.  

Zu den Arbeiten zählen z. B. das Ablassen  
des Badewassers aus sämtlichen Becken, das 
Ausbessern und Reinigen der Fliesen, Fugen  
und Beckenköpfe, der Austausch der Gehweg-
platten im Saunagarten, die Renovierung der 
Vorbereitungs- und Lagerräume im Sauna- 
bereich (Saunaküche), umfangreiche Maler
arbeiten u. v. m.

Auch ein Teil der alten Umkleiden in der  

energie & leben

Wasserlandschaft wird 
erneuert, um die Aufent-
haltsqualität für unsere 
Gäste zu verbessern. Da 
die Arbeiten nicht im 
laufenden Betrieb statt-
finden können, wird 
das H2O direkt nach 
den Sommerferien für 
zweieinhalb Wochen 
geschlossen. 
Ab Samstag, 10.
September 2016, erstrahlt 
das H2O wieder in neuem Glanz und 
wir freuen uns auf Ihren Besuch!

15

Besondere Momente erleben

Sommerputz im H2O:

Kontakt:
Hackenberger Str. 109, 

42897 Remscheid, 

Tel. 02191 16 - 4142, 

www.h2o-badeparadies.de

	 www.facebook.com/ 

	 H2O.Remscheid

	 Jetzt Infos auch  

	 in unserer App  

	 Energiebündel.

20. September 20-Jähriges: Geburtstagskinder haben freien Eintritt, 
echt-finnischer H2O-Aufguss in der Sauna

23. September Schnuppertauchen von 18.30 Uhr bis 20 Uhr: 
Erste Taucherfahrung sammeln unter der Anleitung von Profis

28. September Relax-Kurse ab 14.00 Uhr: 
Sauna-Pilates, Entspannung, Phantasiereisen

07. Oktober Music-Box von 19 Uhr bis 21 Uhr: 
aktuelle Hits in der Wasserlandschaft

04. + 18. Oktober Mit allen Sinnen entspannen ab 16 Uhr:
Sauna-Pilates, Entspannung, Phantasiereise, Medi-Entspannung

12. + 26. Oktober Relax-Kurse ab 14.00 Uhr: 
Sauna-Pilates, Entspannung, Phantasiereisen

14. + 28. Oktober Schnuppertauchen von 18.30 Uhr bis 20 Uhr: 
Erste Taucherfahrung sammeln unter der Anleitung von Profis

17. – 23. Oktober Herbstwoche: passende Themenaufgüsse;
Abschluss am 22. Oktober mit der langen Saunanacht bis 1 Uhr geöffnet,
mit Pianistin Natalie Kies am Kaminrondell (von 19 Uhr bis 22 Uhr)

20. Oktober 20-Jähriges: Geburtstagskinder haben freien Eintritt, 
echt-finnischer H2O-Aufguss in der Sauna

29. + 30. Oktober Röntgenlauf:  
Sa. 16 Uhr bis 21 Uhr und So. 7 Uhr bis 17 Uhr Messezeit

Sie bekommen noch keinen H2O-Newsletter? Dann einfach online bestellen unter 
www.h2o-badeparadies.de. So erhalten Sie alle Neuigkeiten aus dem Sauna- und Badeparadies.



16

Bücher
Die Schwester
Caroline Shipley ist voller Vor-
freude, denn ihr Mann Hunter 
hat sie zur Feier ihres Hoch-
zeitstages in ein Luxushotel in 
Mexiko eingeladen. Doch was 

als paradiesischer Aufenthalt mit ihren bei-
den kleinen Töchtern geplant war, endet in 
einem Drama – denn eines Abends wird die 
zweijährige Samantha entführt. Caroline 
zerbricht beinahe an dem Verlust. Die Jahre 
vergehen und irgendwann gibt Caroline die 
Hoffnung auf, dass Samantha noch am Le-
ben ist. Bis sie eines Tages den Anruf einer 
mysteriösen Frau erhält, die behauptet, ihre 
verlorene Tochter zu sein – und damit einen 
Strudel von Ereignissen auslöst, der Caroline 
offenbart, was wirklich geschah in jener 
Nacht in Mexiko ...

Sternenregen
Sasha Riggs ist eine junge 
Künstlerin und lebt einsam in 
einem kleinen Haus in North 
Carolina, um sich ganz auf ihre 
Gemälde konzentrieren zu  

können. Zur Ruhe kommt sie jedoch nicht: 
Nachts quälen sie Träume, die sie nicht ver-
steht und die sie nun auch tagsüber nicht 
mehr verdrängen kann. Ein gefährlich  
attraktiver Mann stiehlt sich jede Nacht in 
ihren Traum. Ein Mann, der sagt, dass er auf 
sie wartet, dass sie ihn finden soll. Diese 
Visionen führen sie schließlich auf die  
griechische Insel Korfu, doch wird Sasha 
dort finden, was sie unbewusst seit  
Jahren sucht?

Der Totmacher
Vor dem Flughafen von Los  
Angeles wird eine brutal zu
gerichtete Leiche gefunden. In 
ihrem Hals steckt ein Zettel 
mit einer Botschaft: Ich bin 

der Tod. Detektiv Robert Hunter ist der Ein-
zige, der den Täter finden kann. Bald fasst er 
einen Verdächtigen. Doch da taucht eine 
weitere Leiche auf. Hunter hat den Falschen. 
Und der Mörder hat gerade erst begonnen …

Musik
Bravo Hits 94
Der Sommer ist bald vorbei. 
Aber mit dieser CD könnt ihr 
ihn noch etwas verlängern. 

Der kultige Pop- und Dance-Sampler bietet 
45 Tracks auf 2 CDs mit aktuellen Sommer-
Krachern, die auf keiner Party fehlen dürfen. 

The Getaway
Die Red Hot Chili Peppers sind 
zurück! Fünf Jahre nach ihrem 
letzten Album „I‘m With You“ 
veröffentlichten die Kalifor-

nier im Juni ihr neues Album „The Getaway“. 
Den Anfang macht die erste Single „Dark  
Necessities“. Es ist das elfte Studioalbum der 
Band und möchte an die Erfolge der Band 
anknüpfen.

Der Junge, der rennt
Max Giesinger ist ein Song
writer mit hoher und eigen
ständiger Qualität. Bekannt 

aus der Show „The Voice of Germany“ 

veröffentlichte er sein erstes Album via 
Crowdfunding. Nun ist sein zweites Album 
erschienen. Hier ist seine Stärke zu er
kennen: er denkt, hinterfragt, bleibt nicht 
stehen, will weiter kommen ... „Der Junge,  
der rennt“

Filme
Raum
Jack ist ein lebhafter Fünf-
jähriger, um den sich seine 
liebende Mutter kümmert, die 
nur das Beste für ihn möchte. 
Sie zieht ihn liebevoll auf, 

spielt mit ihm, erzählt ihm Geschichten – 
doch ihr beider Leben ist alles andere als 
normal. Sie sind gefangen in diesem 9qm 
großen Raum. Ma unternimmt alles, um  
sicherzugehen, dass Jack auch in dieser  
tückischen Umgebung in der Lage ist, ein 
vollkommenes und erfülltes Leben zu  
führen. Aber als Jack immer mehr Fragen 
stellt und Ma an Ihre Grenzen stößt,  
beschließen sie eine riskante Flucht …

Arlo & Spot
Arlo, ein junger, ängstlicher 
Dino, fällt unglücklicherweise 
in einen Fluss und treibt viele 
hundert Kilometer von seiner 
Familie fort. Irgendwann 

lernt er den wilden Menschenjungen Spot 
kennen, der fortan nicht mehr von seiner 
Seite weicht. Auf ihrer abenteuerlichen 
Reise treffen die beiden eine Menge ver-
rückter Zeitgenossen und stellen sich den 
Gefahren der Wildnis. Mit der Zeit lernt Arlo 
seine Ängste zu überwinden und erkennt, 
wozu er wirklich fähig ist! 

Erschütternde Wahrheit
Der brillante Facharzt, Dr. 
Bennet Omalu, für foren-
sische Neuropathologie ent-
deckt als Erster bei einem 
Profi-Sportler das Phänomen 

der CTE – ein durch Sport verursachtes Hirn-
trauma. Der Film zeigt seinen Kampf, diese 
Wahrheit an die Öffentlichkeit zu bringen. 
Dabei führen Omalus emotional mitreißende 
Nachforschungen zu einer gefährlichen Aus-
einandersetzung mit einer der mächtigsten 
– und meistgeliebten – Institutionen  
der Welt.

Aktuelle Neuerscheinungen

Spannende Seiten, besondere Note und mehr.

energie & leben
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energie & leben     

Wissen, was läuft …

Viel Theater und gute Unterhaltung.
Teo-Otto-Theater
Tel. 16 26 50, www.teo-otto-theater.de
22.10.2016 	 Spellbound Contemporary Ballet
06.11.2016 	 Madame Butterfly
26.12.2016 	 Weihnachtskonzert
Bei einigen Veranstaltungen im Teo-Otto-Theater 
erhalten Sie eine Vergünstigung mit der EWR-PlusCard.

Rotationstheater Lennep
Tel. 66 14 22, www.rotationstheater.de
17.09.2016 	 Alexandra Gauger
22.09.2016 	 Peter und der Wolfram 
	 – Multitasking Music Makers
23.09.2016 	 Karin Zimny – Dirndlalarm
24.09.2016 	 Suse & Fritzi – Altweibersommer
01.10.2016 	 John Doyle – Voll der Stress
07.10.2016 	 Roberto Capitono 
	 – Ein Italiener kommt selten allein
21.10.2016 	 Jacqueline Feldmann – Zum Glück verrückt
28.10.2016 	 Matthias Jung – Generation Teenietus

Kulturzentrum Klosterkirche
Tel. 99 70 90, www.klosterkirche-lennep.de
16.09.2016 	 Irmgard Knef
23.09.2016 	 Ehnert vs. Ehnert
20.10.2016 	 Ray Wilson & Band
04.11.2016 	 Juliette Schoppmann & Gerrit Winter
18.11.2016 	 Ingo Oschmann
01.12.2016 	 Dave Davids

Mitsubishi Electric Halle, Düsseldorf
Tel. 02 11/77 50 57, www.mitsubishi-electric-halle.de
09.10.2016 	 Stas Mikhailov
28.10.2016 	 Steffen Henssler
02.11.2016 	 Katie Melua
03.11.2016 	 Kaya Yanar
18.11.2016 	 Paul Panzer 

Westdeutsches Tourneetheater
www.wtt-remscheid.de
22.09.2016	 Das brandneue Testament
23.09.2016	 We feed the world 
24.09.2016	 Engelchen & Teufelchen
25.09.2016	 Schneewittchen 
29.09.2016	 Harry Mulisch
30.09.2016	 Seite Eins   
07.10.2016	 Weichgekochte Eier
13.10.2016	 Die Suffragetten   
14.10.2016	 Der Hauptmann v. Köpenick     
21.10.2016	 Tag.Nacht.Reigen.                         
27.10.2016	 Ist das Kunst, oder kann das weg?
19.11.2016	 Der Zauberer von Oz  
27.11.2016	 Robin Hood 

Westfalenhalle, Dortmund
Tel. 02 31/12 04 0, www.westfalenhallen.de
25.09.2016 	 Matthias Reim
01.10.2016 	 Syndicate 2016
28.10.2016 	 Andrea Berg
05.11.2016 	 JP Kraemer 2016
09.11.2016 	 Bonnie Tyler 2016
11.11.2016 	 NENA

Lanxess Arena, Köln
Tel. 02 21/80 21, www.lanxess-arena.de
17.10.2016 	 Selena Gomez
29.10.2016 	 Andrea Berg
02.11.2016 	 Placebo
10.11.2016 	 The Cure
14.11.2016 	 The Red Hot Chili Peppers
18.11.2016 	 Xavier Naidoo
23.11.2016 	 Scorpions

Jetzt schon vormerken: 
Steffen Henssler ist  
am 28. Oktober in der  
Mitsubishi Electric Halle 
in Düsseldorf.
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Diese Kids haben gewonnen!
Wow, ihr seid toll! 101 Einsendungen gab es für das Rätsel aus dem  
vergangenen Heft. Das Lösungswort lautete „Badeschuhe“. Danke an 
alle, die mitgemacht haben. Hier sind die Gewinner: 

1. Preis:	 Longboard für Lena Schneider
2. Preis:	 Spiel: „Uno Extreme“ für Julian Freund
3. Preis:	 Badminton-Set für Till Krüger
4. Preis:	 DVD: „Zoomania“ für Kira Bambek
5. Preis:	 Spiel: „Tetris Link“ für Lili Täufer

Pauls
Lieblingswitz
Stehen 2 Streichhölzer an der Haltestelle 
und warten auf den Bus. Kommt ein Igel 
vorbei. Sagt Streichholz Nummer 1 zu 
Streichholz Nummer 2: „Mist, der Bus ist 
schon voll.“

Dieser tolle Witz wurde eingeschickt von  
Emilia Roos.
Wenn du auch einen Lieblingswitz hast, 
schicke ihn an a.frede@ewr-gmbh.de. Mit  
etwas Glück wird dein Witz hier veröffentlicht 
und mit einem Eintrittsgutschein für die H2O-
Wasserlandschaft belohnt.

Zu gewinnen gibt es diesmal:
1. Preis:	 Carrera RC Turnator	
2. Preis:	 Funkgeräte von Motorola 
3. Preis:	 Lenkmatte Symphony 
	 Beach III 1.3 Rainbow
4. Preis:	 DVD: „Arlo & Spot“
5. Preis:	 Taschenlampe für Kinder

Um das Lösungswort zu finden, trägst du den  
ersten (farbig markierten) Buchstaben der einzel-
nen Lösungswörter der Reihe nach in die ent
sprechenden Kreise ein. Die Lösung schickst du 
per Postkarte an Anke Frede, EWR GmbH, „e&l-
Kinder“, ServiceCenter, Alleestraße 72, 42853 
Remscheid – oder per Fax: 16 - 5203 oder per  
E-Mail an: a.frede@ewr-gmbh.de. Absender und 
Geburtsdatum nicht vergessen! Einsendeschluss 
ist der 31. Oktober 2016. Die Gewinner werden 
schriftlich benachrichtigt.

6 7 8 9 1054321

1. 	 Was wird zur Dekoration bei Geburtstagen verwendet?
	 Klopapier	 Luftschlangen  	 Stoffreste

2. 	 So heißt ein Gebäck und ein Landsmann aus den USA ...
	 Amerikaner 	 Dickmann	 Brezelbub

3. 	 Wie nennt man eine einheitliche Dienstkleidung?
	 Uniform	 Verkleidung	 Kostüm			 

4. 	Was klebt man auf einen Briefumschlag?
	 Briefmarke 	 Geldmünze	 Weingummi

5. Wie heißt der kleine Hase, der auf große Weltreise geht?	
	 August 	 Felix	 Karl

6. 	 Was steckt sich ein Brautpaar bei der Trauung an?
	 Stecknadeln 	 Orden	 Ringe	

7. 	 Mit welchem Sinnesorgan kann man hören?
	 Mund	 Ohr	 Nase

8. 	 Widder, Krebs und Jungfrau sind ...
	 Sternzeichen	 Inseln	 Orte

9. 	Wie lautet das Landeskennzeichen für die Schweiz? 
	 S	 CH	 A

10. Wie heißt das Badeparadies in Remscheid?
	 Wassertraum	 Saunaerlebnis	 H2O

Rätselspaß mit Paul

© Carrera
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Die Teilnehmer erklären sich damit einverstanden, dass die persönlichen Daten im Rahmen des  
Gewinnspiels von der EWR gespeichert werden. Eine Teilnahme über automatisierte Verfahren  
(z. B. über Gewinnspielservice-Anbieter oder Gewinnclubs) ist unzulässig. Der Rechtsweg ist aus
geschlossen. Die Gewinner werden schriftlich benachrichtigt. 

Zehn Preise warten auf Sie.

Rätseln und gewinnen!

Für das Rätsel der vergangenen Ausgabe „energie & leben“ erreichten 
uns 497 gültige Einsendungen. Das Lösungswort lautete „Europameister“. 
Vielen Dank fürs Mitmachen! Hier sind die Gewinner:

1. Preis: 	 SodaStream Wassersprudler für Gerd Block
2. Preis: 	 Fujifilm Instax Mini 8 Sofortbildkamera für Friedrich Wiebusch
3. Preis: 	 Salatschleuder für Ingeborg Nehring
4. Preis: 	 Buch: „Wenn du mich siehst“ für Gerda Elter
5. Preis: 	 CD: „Nicht von dieser Welt 2“ für Jürgen Selbach
6. Preis: 	 CD: „Tape“  von Mark Forster für Gert Diekjürgen
7. Preis: 	 DVD: „Hilfe ich habe meine Lehrerin geschrumpft“ für Martin Flüß
8. Preis: 	 CD: „Stärker als die Zeit“ für Bärbel Wieg
9. Preis: 	 Buch: „Warte nicht für immer“ für Monika Fennel-Bintakies
10. Preis: 	DVD: „Die Peanuts – Der Film“ für Jürgen Gsell

Sie haben gewonnen!

1. Preis: Die Samsung 2.1 Soundbar lässt sich 
kabellos mit dem TV-Gerät verbinden und  
schaltet sich automatisch ein, wenn sich ein 
Bluetooth®-Gerät mit ihr verbindet. Dann  
begeistert sie mit dem kraftvollen 300-W-
Sound. Ebenso klangvoll gibt sie aber auch  
Musik wieder, die ihr über ihren USB-Anschluss 
zugespielt wird. 

2. Preis: Das neue Nutri Bullet Extrator Basis 
Set überzeugt mit 20.000 UpM. Die revolutio-
näre Kreuzklinge zerkleinert mühelos Obst, Ge-
müse und Nüsse zu bekömmlichen NutriBlasts. 
Alles ist super einfach zu reinigen und Geschirr-
spülmaschinengeeignet. Zudem muss die Kreuz-
klinge nie nachgeschärft werden.

Aber auch die weiteren Preise können sich  
hören und sehen lassen. Mitmachen lohnt sich 
wie immer! Unter allen Einsendungen verlosen 
wir die nachfolgenden Gewinne. Viel Glück!

1. Preis: 	 Samsung 2.1 Soundbar
2. Preis: 	 NutriBullet Extraktor Basis Set
3. Preis: 	 CD: „Bravo Hits 94“
4. Preis: 	 Buch: „Die Schwester“
5. Preis: 	 CD: „Der Junge, der rennt“ 
6. Preis: 	 DVD: „Raum“
7. Preis: 	 CD: „The Getaway“ 
8. Preis: 	 DVD: „Erschütternde Wahrheit“ 
9. Preis: 	 Buch: „Sternenregen“
10. Preis: 	Buch: „Der Totmacher“

Die Lösung senden Sie bitte an: EWR, 
e&l-Rätsel, ServiceCenter, Alleestraße 72, 
42853 Remscheid, per Fax an 16 - 5203 oder  
per E-Mail an: a.frede@ewr-gmbh.de. Ein
sendeschluss ist der 31. Oktober 2016. Eine  
Barauszahlung der Gewinne ist nicht möglich. 
Das Los entscheidet. 

Gewinne für Gaumen und Ohren
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AUSGEZEICHNET FÜR SIE:
TOP BEI STROM UND GAS!
Erfreulich für unsere Kunden: Das unab
hängige Energieverbraucherportal energie
verbraucher-portal.de zeichnete die EWR  
erneut mit dem Qualitätssiegel „TOP- 
Lokalversorger 2016“ aus. 

Neben dem Preis, der zu 80 Prozent in  
die Bewertung einfließt, wurden zudem  
Umweltorientierung, regionales Engage-
ment und Servicequalität bewertet. Das 
Ergebnis: Ihre EWR ist bei der Strom- und 
Gasversorgung ausgezeichnet!

Neben Top-Preisen und der sicheren Ver

sorgung zählt natürlich auch eine trans
parente und verlässliche Abrechnung. 
Auch hier können EWR-Kunden ganz sicher 
sein, dass alles passt. Das bescheinigt das  
offizielle TÜV-Prüfzeichen, das der EWR  
für ihre verständlichen und übersicht
lichen Rechnungen verliehen wurde. Diese  
Qualitätssiegel sind zwei aktuelle Beispiele 
für eine Vielzahl weiterer Auszeichnun-
gen, die wir bereits in der Vergangenheit  
erhalten haben. 

Preise gut. Abrechnung gut. Alles aus
gezeichnet!

ewr-gmbh.de
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